.‘. Age Management o.s.

AGE MANAGEMENT
V CESKE REPUBLICE

Michal Serak

llona Storova

Lenka Klimova
Michaela Kostelnikova

H. OPERACNI PROGRAM P51 PODPORUJEME
ﬁ LIDSKE ZDROJE D@ VASI BUDOUCNOST

R v

A ZAMESTNANOST Oy www.esfcr.cz 4112014 1

»

* K %

* *

* *
evropsky [
somalmv

% 4 fond v CR EVROPSKA UNIE



OBSAH

A. Pojem AM, vyvoj konceptu AM, demograficky
vyvoj v CR
B. Pracovni schopnost, Dum pracovni
schopnosti, Work Ability Index

C. Predsudky zaméstnavatelu, silné a slabé
stranky osob 50 plus, personalni ¢innosti,
béh zivota na pracovisti

D. Implementace AM v CR, diskuze

Aktivni p Fistup k zivotu 1k praci,

vek nerozhoduje...
gf ?g:cijéxllnéR EVROPSKA UNIE

Ho OPERACNI PROGRAM P51 PODPORUJEME
ﬁ LIDSKE ZDROJE D@  VASI BUDOUCNOST
A ZAMESTNANOST %, ,,a«f www.esfcr.cz




AGE MANAGEMENT

« Rizeni s ohledem na vék a schopnosti
zaméstnancu = kazdy ma mit moznost vyuzit
svuj potencial a nebyt znevyhodnen kvuli veku

* Ma za cil podporovat komplexni pristup k reseni
demografické situace a demografickych zmeén
na pracovisti

* Hlavni zasady:
« dobré znalosti o v ékovém slozeni firmy
» spravedlive postoje ke starnuti
e pochopeni pro individualitu a rozmanitost
 uplat novani strategickeho mysleni
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FINSKE ZKUSENOSTI

= Prvotnim impulzem pro vyzkum pracovni
schopnosti na zacatku 80. let bylo uvédomeni si

demografického problému Finska

* Finsky institut pracovniho zdravi se sidlem v
Helsinkach (FIOH), Prof. Juhani Ilmarmen

www. ttl.fi
e Zadani vyzkumu:
o Jak dlouho mohou lide pracovat?
o Jaky je vhodny vek odchodu do duchodu?

*
*
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PILOTNI VYZKUM

e Cilem vyzkum zdravi, funkéni kapacity, pracovni
schopnosti, pracovniho prostredi a stresu pracovnikl ve
véku nad 45 let v disledku starnuti

e 6 500 statnich zaméstnancu po dobu 28 let (r. 1981)
Vysledky:
60 % pracovniku si udrzelo svij WAI na dobré nebo
vynikajici urovni
e zhruba 10 % zaznamenalo dokonce zlepseni

o priblizneé 30 % zaznamenalo behem starnuti
dramaticky pokles WAI

 Prace samotna nezabranila poklesu pracovni schopnosti
u tFetiny respondentl‘] nezavisle na povolani a pohlavi.

evropsky
socialni
fond v CR EVROPSKA UNIE
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PROC AGE MANAGEMENT?

3 z 5-ti generaci jsou pot _Feba v pracovnim procesu
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DEMOGRAFICKY VYVOJ V CR

m0-19 m20-54 oO55-64 wO65+

23%| 27%] [31%) |

2000 2010 2020 2030 2040 2050

Obr. 1.3: Vékova struktura obyvatelstva — prognoza CSU (2009)
Zdroj: CSU, 2009 (vlastni vypocty)
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VYSTUPY PROJEKTU OP LZZ
STRATEGIE AGE MANAGEMENTU V CR

http://www.aivd.cz/publikacni-cinnost

« Komparativni analyza ey
pristupu a podminek k cilové Age Management pro préd
s cilovou skupinou 50+

skupiné 50+ na trhu prace v
CR a ve Finsku

* Metodicka prirucka pro praci
s cilovou skupinou 50+

* Prakticka aplikace AM v ramci
personalnich ¢innosti CSJ o.s.
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PRACOVNI SCHOPNOST

zdravi
motivace
kompetence

Organizace prace
vedeni

napln prace
pracovni prostredi

Pracovni schopnost je vysledkem vzajemného vztahu
mezi pracovnikem a jeho pracovni  €innosti

© FIOH
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DUM PRACOVNi SCHOPNOSTI

Spoleénost  Demograficka  Vzdélavaci
struktura systém

Pracovni schopnost a vék
Styl vedeni,

pracoviste
a pracovni podminky

Hodnoty,
postoje
a motivace

Socialni sit

Rodina

Kompetence

Zdravi
& Finnish Institute of a funkéni
Occupational Health 2010 kapacita




OVLIVNOVANI PRACOVNI SCHOPNOSTI

Work Ability index

(WAI) 50 Health promotion

/’ Ergonomics
45 A ~

I N
40 \/\

Management training
35 - \\ ot Health promotion
30 -

-—
No measures

25 -

20 - ; . ;
40 45 50 55 60 65

Zdroj: J. llmarinen, 2011
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INDEX PRACOVNI SCHOPNOSTI
(WORK ABILITY INDEX)

dotaznik, ktery vede k Ciselnému skére hodnotici
pracovni schopnost daného pracovnika

implementovan v radé zemi po celém svete, stal se
metodologickym benchmarkem komplexniho
posuzovani pracovni schopnosti

pouzivan k prevenci a zachovani pracovniho zdravi
zaméstnancl, k re-integraci a ve vyzkumu

mulzZe byt pouzit pro skupinova stejné jako individualni
hodnoceni

k dnesnimu dni prelozen do 29 jazyku
je indikatorem produktivity soucasnych a budoucich

lidskych zdroiju
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OBLASTI WAI

OBLAST Body
1 | Aktualni pracovni schopnost ve vztahu k nejlepsi 0-10
dosavadni
2 | Aktualni pracovni schopnost ve vztahu k pracovnim 2-10
narokum
3 |Pocet lékarsky diagnostikovanych nemoci 1-7
4 | Zhorseni pracovni schopnosti v dusledku nemoci 1-6
5 |Pracovni absence kvuli nemoci 1-5
6 |Odhadovana pracovni schopnost v nasledujicich 2 letech 1,4,7
7 |Dusevni schopnosti 1-4
E— Nizky SUMARNI SKORE| 7 - 49
28 - 36 Primérny
37 -43 Dobry
44 - 49 Vynikajici © FIOH
SRS P OPERACNPROGRAM PODPORUJEME
evropsi; [N ﬁ LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
(* 4 fond v R EVROPSKA UNIE A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz




VYSLEDNE HODNOTY WAI

Referencni hodnoty

Pohlawi Zena

Vék [roky] 55
........................ Pracovninaroky ~ dusewvniifyzicke
e, R

Mammalnl m:lex 49

i E

B Index pracovni
schopnosti

Referenéni index

B Maximalni index
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HLAVNI POUZITI WAI VE FIRMACH

* odhad aktualniho a budouciho potencialu

 identifikace rizik a rizikovych skupin v raném
stadiu

* inicializace preventivnich opatreni
 méreni ucinnosti opatreni
Koncept pracovni schopnosti integruje dimenze,
ve kterych mohou byt aktivni opatreni aplikovana
na podnikové urovni:

> zdravi pracovniku

» pracovni kompetence a motivace

» pracovni napln
> vedeni a organizace prace

OPERACNI' PROGRAM £ PODPORUJEME
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TYPICKE PODNETY PRO IMPLEMENTACI
AM V ORGANIZACI

 Financni naklady
* Pracovni neschopnost

* Na obzoru ztrata odbornych pracovniku
« Napfr. tacitni znalost ztracena odchodem pracovnika do dtichodu

* Vyvoj tykajici se prostredi, ve kterém se
organizace pohybuje, zpusobu mysleni a
technologii a s tim spojenych naroku na
odbornost

 Problémy s dostupnosti pracovni sily
e Silné populacni ro¢niky nasledované slabsimi
 Nedostatek pracovni sily

*
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PREDSUDKY ZAMESTNAVATELU VUCI
ZAMESTNANCUM RUZNEHO VEKU ioH, 2011)

NEGATIVNI PREDSUDKY

POZITIVNI PREDSUDKY

nezkusSenost, nedostatek dovednosti,

MLADI energi énost a nadseni

§ nezodpov édnost, nestabilnost,
PRACOVNICI . pro v éc

neduvéryhodnost
PRACOVNICI zodpov édny p Fistup
VEKOVE k této skupin é se vazi v étSinou jen k praci, ur €itd mira
KATEGORIE pozitivni p Fedsudky zkuSenosti, mala mira
30-40 LET nemocnosti
Unava, nemoci, fixace na zazita

STARSI pravidla, finan €éni naro €nost zkuSenost, zodpov édnost,
PRACOVNICI (ve smyslu platovych narok @), davéryhodnost, v érnost
(VEK 50+) neochota p Fizpasobit se a u éit se, zamestnavateli

malo nadSeni prov éc




SILNE A SLABE STRANKY
PRACOVNIKU 50 PLUS (2?)

Silné stranky Slabé stranky

Zkusenost, praxe, odbornost Nizsi tempo, pomalejsi
rozhodovani

Nadhled, vyzralost osobnosti, Ztrata pracovni aspirace - nizsi

dobra mezilidska komunikace, ochota ke vzdélavani, nizka
motivace pro vykon

Odpovédnost, profesni ¢est Pomalejsi uceni se novym vécem

Umeérenost ve finanénich Nedulivéra k novinkam, rutina

narocich

Loajalita k firmé, cenné kontakty | Horsi adaptabilita na zmény

Vétsinou vyresené osobni Nizsi pocitacova gramotnost a
problémy (odrostlé déti, bytové |ovladani novych technologii
otazky, ujasnéné priority)
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PRIKLADY PERSONALNiICH CINNOSTI

Personalni Moznosti opatreni

cinnost

Personalni planovani j

Analyza vékové struktury zaméstnanct
Odhad potreb pracovnikl (vyhodnoceni dle
vékovych skupin)

Nabor pracovnikl

Opatreni k ziskavani pracovnikt ohleduplné k véku,
zamezeni vékové diskriminace, podpora vékové
diverzity

Spoluprace se vzdélavacimi institucemi za ucelem
osloveni budoucich pracovniku

Zacélenovani novych
pracovnik

Nastaveni mezigeneracni spoluprace

Pridélené mentorl (zauceni od starsich
zkusenéjsich kolegli)

Zabezpeceni prenosu tacitnich (skrytych) znalosti
Vyuzivani dovednosti starsich pracovniku

v programech profesniho rozvoje a pfri
instruktazich




PRIKLADY PERSONALNICH CINNOSTI

Personalni Moznosti opatreni

cinnost

Zaméreni vzdélavani s ohledem na delsi pracovni zivot

* Pohovory na téma profesniho rozvoje

e Kurzy zamérené na zvladani novych technologii

Vzdélavani a « Vzdélavaci programy pro manaZery zamérené na

I'OZVOj problematiku starnuti na pracovisti a vyhody vékové
diverzifikovanych pracovnich tymi

« Kurzy zamérené na pripravu na odchod do dliichodu (plan
odchodu do dichodu)

e Nastaveni firemni kultury vstricné k pracovnikiim

R4 A jakéhokoliv véku

« Prinosy vékové diverzifikovanych tymd

« Uprava pracovni doby

* Nastroje slad'ovani osobniho a pracovniho zivota (Work

Péce o Life Balance)

pracovni ky e Bezpecnost prace a ochrana zdravi, podpora pracovni

schopnosti (opatreni v oblasti ergonomie, na podporu

zdravi a funkcni kapacity)




MODEL PROPOJUJICI DULEZITE ZMENY
~ VPRACOVNIM ZIVOTE
S PRIKLADY DOBRE MANAZERSKE PRAXE

Zvyknuti si na Zména Starost Zména Kariéra na Odchod
pracovni zivot pracovnich o pribuzné v pracovni kriZzovatce z pracovniho
povinnosti schopnosti trhu

e -«

NAL

Uspé3sny nabor Kariérni Flex. formy Navrat do Rizeni zmén Strategie
zaméstnancl planovani prace/ pracovniho Osobni rozvoj odchodu do
a mentoring Rovnovaha v procesu dlichodu (firma)
rodiné Plan odchodu
(pracovnik)
Bt Tna, Manazerske praktiky
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STRATEGIE AM V CR  msm X

 zmenit postoj ke starnuti jak na urovni
spolecnosti, tak mezi zaméstnavateli a
zamestnanci

e propojit navrhovana opatreni s
duchodovou reformou tak, aby doslo
k plnohodnotné reforme v oblasti
pracovniho zivota, ne jen k pouhému
zvySeni véku odchodu do duchodu

» sbirat a sirit priklady dobré praxe na
narodm i mezinarodni urovni
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» dat sirokou publicitu konceptu Age
Managementu, udeélat z néj soucast
personalniho rizeni a spolecenské
odpovednosti firem

o Rada kvality CR, Sekce pro spolecenskou
odpovédnost firem

- Narodni ak €ni plan podporujici pozitivni
starnuti pro obdobi let 2013 az 2017

Zdroj: hhttp://www.mpsv.cz/cs/14540
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CO BY MELI MANAZERI
VEDET O STARNUTI...

1. Ruzné podoby 5. Starnuti a zdravi
starnuti 6. Funkéni kapacita

2. Pracovni sila starne, a starnuti
demograficky vyvoj 7. Vzdélavani

3. Metody udrzovani 8. Hodnoty a
pracovni schopnosti postoje

4, Ekonomické aspekty 9. Vliv legislativy

PODPORUJEME
& VASI BUDOUCNOST
www.esfcr.cz 4112014 25
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ROVNE PRILEZITOSTI
NEBO INDIVIDUALNI PRISTUP?

Pro zachovani rovnych p Filezitosti

mate vSichni stejny ukol: vylézt na strom!



VASE OTAZKY....
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KONTAKTNI INFORMACE

Age Management o.s.
E-mail:
storova@agemanagement.cz
kostelnikova@agemanagement.cz
tel: 734 318 795

www.agemanagement.cz

Déekuji Vam za pozornost!
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