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Komponenta: 4.5 Rozvoj kulturniho a kreativniho sektoru

Iniciativa: Status umélce a umélkyné

Projekt: ,Vzdélavani pracovnikl kulturné-kreativniho sektoru Jiho¢eského kraje v roce 2024,
registracni Cislo 0317000002

Vazené kolegyné, vazeni kolegové,

dovolujeme si Vas pozvat na dvoudenni vzdélavaci kurz pro pracovniky kulturniho sektoru v Jihoces-
kém kraji

MANAZERSKE A KOMUNIKACNi DOVEDNOSTI —
PSYCHOLOGIE V PROFESNi KOMUNIKACI A MOTIVACI

Kurz mlzete absolvovat: 17. - 18. fijna 2024, lektorka Ing. Hana Kofinkova (odborné kurz zajistuje
Mgr. Michaela Krausova)

Misto konani: Pivovarsky dvar Zvikov https://www.pivovar-zvikov.cz/?utm_source=search.se-
znam.cz&utm_medium=ppd&utm_content=hledani&utm_term=pivovar%20zv%c3%adkov&utm_ca-
mpaign=firmy.cz-13154961

Maximalni pocet tUcastnikl ve skupiné je 20.

Kontaktni osoba: Lenka Vérna, tel. 732 385 782,

,Podminkou Ucasti na jakémbkoliv vzdélavacim kurzu v ramci projektu ,Vzdélavani pracovnik( kulturné-
kreativniho sektoru JihocCeského kraje vroce 2024“ je vyplnéni formulafe s osobnimi udaji

véetné pi-
semné potvrzeného souhlasu s uZitim os. Udajli pro administrativni potfeby uvedeného projektu. Tato
povinnost vyplyva z podminek vyzvy ¢. 0317/2023 a z rozhodnuti o poskytnuti neinvesti¢ni dotace. For-
mular bude vSsem ucastniklim poskytnut na zac¢atku vzdélavaciho kurzu.

Zaroven upozornujeme Ucastniky, Ze v pribéhu vzdélavacich kurzG budou pofizovany dokumentacni
fotografie, které nebudou zverejriovany.

Tésime se na Vas!

Jihogeskd védecka knihovna v Ceskych Budé&jovicich

ANOTACE:

Tento kurz se zaméFuje na rozvoj dovednosti efektivni komunikace v pracovnim prostiedi. U¢astnici
se nauci klicové principy oteviené komunikace a procvici si reakce na modelové situace.


mailto:verna2@kraj-jihocesky.cz
https://www.cbvk.cz/soubory/regionfce/vzdelavani/npo/Formular_osobnich_udaju.pdf
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Kurz zahrnuje techniky zklidnéni emoci béhem vyjednavani, aktivni naslouchdni a vytvareni

podpurného prostiedi pro lepsi porozuméni. Diraz bude kladen také na taktickou empatii a zvladani

stresu, jakoz i na efektivni reakce na negativni situace.

Tento kurz je idealni pro vSechny, ktefi chtéji zlepsit své komunikacni dovednosti a posilit tymovou

spoluprdci.

POPIS KURZU:

Forma rozvoje:

Zaméfeni:

o O O O O

Metodika:

Skupinovy workshop

Efektivni komunikace v tymu — principy efektivni komunikace, praktické modelové situace
Zklidnéni emoci pri vyjedndavadni nebo pri jakékoliv komunikaci s druhymi

Procviceni technik, jak se zamérit na partnera a pripraveni si pldy pro lepsi komunikaci
Taktickd empatie, jak funguje lidsky mozek, prdce se stresem

Reakce na negativni situace, jejich zvladani

Metoda zazZitku a skupinovy koucink

O

O

O

Program je sloZen z interaktivnich aktivit.

Intenzivni vyuZiti asu a primérend ndrocnost programu.

Zdkladem skupinové reflexe je rozbor — ohlédnuti skupiny za absolvovanym programem,
respektive aktivit, obvykle formou moderované diskuse.

Lektor pracuje jako facilitator procesu a skupinovy kouce — vytvdari podminky, v nichZ by
ucastnici mohli rozvijet sami sebe, ve vhodnych momentech prindsi do procesu vyuky teo-
retické vstupy, shrnuti, zobecnéni, apod.

Navrh bodul programu:

Principy efektivni komunikace

O

O

O

vliv lidské pfirozenosti a emoci na priibéh komunikace
takticka empatie v komunikaci — vytvoreni raportu, aktivni naslouchdni

duvody, proc se zamérit na protéjsek

Jak pracovat s partnerem pri komunikaci

zpusoby, jak v pribéhu komunikace krotit neZadouci emoce

ucinné aktivni naslouchdni

formulace a vyuZiti cilenych otdzek pro lepsi kontrolu nad komunikaci

reakce na negativni situace
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o komunikacni desatero manaZera

Organizace a ¢asovani:

» 1,5 denni workshop
> Casovy rozvrh:

DEN1
blok ¢€.1 blok €.2 poledni pauza blok €.3 blok ¢.4
9:30-10:30 10:45-12:30 12:30-13:30 13:30-14:30 14:45-15:45

DEN 2
blok ¢.1 blok ¢.2 poledni pauza
9:00-10:15 10:30-12:00 12:00—13:00

Velikost skupiny:

o 12 ucastnikd, skupina 12 top manazer( z riznych instituci

LEKTORI:

Ing. Hana Kofinkova

Blok ¢.5

16:00 - 16:45

Vystudovala Vysokou skolu ekonomickou v Praze, dvandct let ptsobila na riiznych manaZerskych
pozicic ve spolecnosti E.ON. Dnes plisobi jako nezdvisld konzultantka, koucka a ridi svou vlastni firmu
zaméFenou na obchod s nemovitostmi. Je akreditovanou kouc¢kou MSMT dle standardii ICF
(International Coach Federation). Ve volném case se vénuje tréninku improvizacnich dovednosti.



